IDB.33/8—PBC.23/8

#xY, Organizacion de las Naciones ~ Disiv General

30 de marzo de 2007

,| Unidas para el Desarrollo Espatol
=>~* Industrial nem e

Junta de Desarrollo Industrial

Comité de Programa y de Presupuesto

33° periodo de sesiones 23° periodo de sesiones

Viena, 25 a 27 de junio de 2007 Viena, 2 a 4 de mayo de 2007

Tema 4 a) del programa provisional Tema 3 del programa provisional

Informe provisional del Auditor Externo, incluida la Informe provisional del Auditor Externo, incluida la
aplicacion de las recomendaciones del Auditor aplicacion de las recomendaciones del Auditor
Externo para el bienio 2004-2005; informe de Externo para el bienio 2004-2005; informe de
ejecucion financiera e informe de ejecucion del ejecucion financiera e informe de ejecucion del
programa correspondientes al bienio 2006-2007 programa correspondientes al bienio 2006-2007

Informe provisional del Auditor Externo

Indice

Capitulo

IL Alcance .. ...
III. Planes de auditoria y progresos realizados al respecto. . .................. ...
IV. Situacién de la aplicacion de las recomendaciones . ........................

V. La gestiéon basadaen losresultados. .......... ... ... ... ... . ... ... ... ...

A, Introduccion ......... ..
B. Institucionalizacidn de la gestion basada en los resultados. .. ............
C. Planificacion, presupuestacion, supervision y evaluacion de programas. . . .
D. La gestion basada en los resultados en las oficinas extrasede. ............
E

Aplicacion sostenible de la gestion basada en los resultados .. ...........

que lleven consigo a las sesiones sus propios ejemplares de los documentos.

Por razones de economia, sélo se ha hecho una tirada reducida del presente documento. Se ruega a los delegados

V.07- 81815 (S)

Parrafos Pagina

O© o0 3 N U W A A B~ W



IDB.33/8

PBC.23/8

VI. Cuestiones de gobernanza. . . ............ .. ... 25-33 9
A. Oficina de Servicios de Supervisiéon Interna. . ......................... 25-31 9

B. Aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
PUDbLicO. . .. 32-33 10
VII. ConclusiOn. ... ... ... 34 11

Anexo A Seguimiento de las recomendaciones formuladas en anteriores informes de
35 12

auditoria externa



IDB.33/8
PBC.23/8

16 de marzo de 2007

Presidente de la Junta de Desarrollo Industrial

Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
Centro Internacional de Viena

Apartado postal 300

A-1400 Viena

Muy sefior (seflora) mio(a):

INFORME PROVISIONAL DEL AUDITOR EXTERNO SOBRE LAS CUENTAS
DE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
DESARROLLO INDUSTRIAL CORRESPONDIENTES AL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE EL 1° DE ENERO
Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

Tengo el honor de presentar a la Junta de Desarrollo Industrial en su 33° periodo de
sesiones, por conducto del Comité de Programa y Presupuesto en su 23° periodo de
sesiones, mi informe provisional sobre las cuentas de la Organizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial correspondientes al periodo
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2006. Dado que los
estados financieros correspondientes al periodo de 12 meses del bienio 2006-2007
que concluyo el 31 de diciembre de 2006 no han sido auditados, no se emite un
dictamen de auditoria a ese respecto.

Al remitir mi informe deseo sefalar que, de conformidad con el Reglamento
Financiero de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial,
he dado al Director General la oportunidad de formular observaciones acerca del
mismo.

Le saluda atentamente,
[Firma]

Terence Nombembe
Auditor Externo
Auditor General de la Repiblica de Sudafrica
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Introduccion

1. La auditoria de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI) correspondiente al ejercicio econémico 2006-2007 se asigno al
Auditor General de la Republica de Sudafrica, en virtud de lo dispuesto en la
resolucion GC.11/Dec.16, aprobada por la Conferencia General en su 11° periodo
ordinario de sesiones. Tengo el gran honor de presentar mi informe provisional
sobre los asuntos mas destacados de la auditoria externa a la Junta de Desarrollo
Industrial en su 33° periodo de sesiones, por conducto del Comité de Programa y de
Presupuesto en su 23° periodo de sesiones.

2. La practica de informar al término del primer afio del bienio se adoptd por
primera vez en el ejercicio econéomico 2002-2003. EI proposito no es formular una
opinion de auditoria sobre los estados financieros correspondientes al periodo
de 12 meses concluido el 31 de diciembre de 2006, sino informar sobre las
actividades realizadas por el Auditor Externo y sobre cualquier recomendacion
derivada de esas actividades.

3. El informe esta dividido en varias partes, que agrupan ampliamente mis
observaciones en las siguientes esferas: asuntos introductorios y progresos de la
auditoria, vision general de la situacion financiera, situacion de la aplicacion de las
recomendaciones que formulé anteriormente, cuestiones de gobernanza y gestion
basada en los resultados.

Alcance

4. La auditoria se realiz6 de conformidad con el Articulo XI del Reglamento
Financiero de la ONUDI y las atribuciones adicionales relativas a la auditoria
externa, contenidas en el anexo al Reglamento, y se ajusta a las normas comunes de
verificacion del Grupo de Auditores Externos de las Naciones Unidas, los
organismos especializados y el Organismo Internacional de Energia Atémica, y a las
normas internacionales de auditoria.

5. Se ha aplicado un enfoque amplio de auditoria que integra los aspectos
financieros, de cumplimiento y de valor afiadido. Ello brinda al Auditor Externo la
oportunidad de agregar valor al proceso de rendicion de cuentas, a fin de ayudar a la
Organizacion a cumplir su mandato de manera econdémica, eficiente y eficaz.

Planes de auditoria y progresos realizados al respecto

6. En septiembre de 2006 el equipo a mi cargo realizé una visita de planificacion
estratégica, con miras a elaborar la estrategia de auditoria para el bienio y, mas
recientemente, llevd a cabo la planificacion detallada, a fin de actualizar sus
conocimientos de las actividades y los sistemas conexos de la Organizacion.

7.  Con respecto a la auditoria de la regularidad, se han concluido evaluaciones
detalladas de los riesgos a fin de asegurar que los recursos se distribuyan en forma
apropiada al realizar la labor de auditoria de los aspectos financieros y de
cumplimiento. Esa labor estuvo acompafniada del seguimiento de la aplicaciéon de las
recomendaciones formuladas en la auditoria externa. La auditoria de la regularidad
se retomara en el transcurso de 2007 en el marco de una auditoria preliminar previa
a la auditoria definitiva asi como en la propia auditoria definitiva, que se efectuara
después del cierre del ejercicio econéomico en 2008.
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8. Se ha previsto que la labor sobre los aspectos de valor agregado se realice, a su
vez, en diversas etapas de la auditoria. Durante la visita realizada en el primer afio
del bienio, a la que se refiere el presente informe, se examinaron los progresos
realizados en la aplicaciéon de la gestion basada en los resultados. Se tiene el
propdsito de seguir centrandose en este aspecto en las visitas a las oficinas
extrasede, las visitas para la auditoria preliminar y las visitas para la auditoria
definitiva, durante las cuales se prevé también evaluar la repercusion que ha tenido
la gestion basada en los resultados en la administraciéon de los programas y
proyectos.

Situacion de la aplicacion de las recomendaciones

9. En el ejercicio econdémico 2004-2005 envié cuatro cartas de gestion que
contenian un nuimero importante de recomendaciones. La Secretaria formuld sus
observaciones, que se verificaron durante la presente auditoria provisional. Observé
complacido que, si bien posiblemente tomaria mas de un afio corregir algunos
asuntos, la mayoria de las recomendaciones ya se habian aplicado, por ejemplo, el
fortalecimiento de la funcion de supervision interna, las mejoras de la gestion del
rendimiento, la conciliaciéon de los bienes no fungibles en la Sede y las oficinas
extrasede, asi como mejoras en el proceso de adquisiciones y el entorno general de
control de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones. En el anexo A del
presente informe figura un cuadro en el que se recogen las recomendaciones
principales que todavia se encontraban en diversas etapas de aplicacion.

La gestion basada en los resultados
Introduccion

10. He examinado la situacién de la aplicacion de la gestion basada en los
resultados en la Sede y en las oficinas extrasede de la ONUDI desde que traté la
cuestion por primera vez en mi informe provisional correspondiente al
bienio 2002-2003 (IDB.27/6-PBC.19/6). El examen se efectud teniendo en cuenta la
propuesta de proyecto de la ONUDI para seguir aplicando la gestion basada en los
resultados, e incluyd el estudio de los documentos pertinentes y entrevistas con los
funcionarios competentes. El proyecto propuesto tenia por objetivo mejorar la
formulaciéon de los programas y presupuestos, vigilar y evaluar la ejecucién y
ejecutar satisfactoriamente el marco programatico de mediano plazo.

11. La ONUDI ha venido aplicando gradualmente la gestion basada en los
resultados, introducida por primera vez en 2003 y 2004, como instrumento de
gestion en todas sus actividades, por ejemplo, para orientarse mas hacia los
resultados y para mejorar la presentacion de informes acerca de los resultados
obtenidos en la ejecucion. A ese respecto, el Director General ha seguido
encabezando las medidas de reforma de la ONUDI, y ha confirmado en numerosas
ocasiones el compromiso de la Organizacion con la aplicacion de la gestion basada
en los resultados. En los parrafos siguientes se resumen con cierto grado de detalle
las conclusiones, y se formulan algunas recomendaciones acerca de la aplicaciéon en
curso de la metodologia de la gestion basada en los resultados.



IDB.33/8
PBC.23/8

B.

Institucionalizacion de la gestion basada en los resultados

12. Del examen de la documentacion oficial se desprendiéo que la ONUDI habia
establecido una solida base para aplicar la gestion basada en los resultados. Se
promulgaron varias directrices para fomentar un enfoque comun y la compresion de
los conceptos y principios de la gestion basada en los resultados en toda la
Organizacion. Ya se han logrado hitos importantes en la aplicacién en curso de la
gestion basada en los resultados! como instrumento de gestion para mejorar el
rendimiento de la Organizacién. No obstante, todavia queda por elaborar un marco
normativo coherente que rija su institucionalizacion como estrategia de gestion
holistica. Esa politica podria servir, entre otras cosas, como base para desarrollar
una estrategia completa de aplicacion de la gestion basada en los resultados en
funcién de plazos concretos. Fue motivo de benepléacito observar que la ONUDI ya
ha reconocido la necesidad de elaborar un marco normativo coherente de ese tipo.
Ya se ha efectuado un examen preliminar de la cuestion; la ONUDI opind que la
formulacién de dicha politica quizd requeriria recursos considerables y debia
armonizarse con los principios de la gestion basada en los resultados aplicados en
todo el sistema de las Naciones Unidas.

13. La gestion basada en los resultados se ha introducido y aplicado en la
Organizacion gracias principalmente a la financiaciéon aportada por el Departamento
de Desarrollo Internacional del Reino Unido, junto con una cantidad limitada de
recursos de la ONUDI. La ONUDI subray6 que para continuar con la aplicacion de
la gestion basada en los resultados, incluida la capacitacion del personal y el
desarrollo de sistemas de supervision, evaluacion y presentacion de informes, haria
falta una inversiéon con cargo a los recursos de su presupuesto ordinario. La
Organizacion ya ha progresado mucho en ese sentido con la contrataciéon de un
funcionario de la categoria P-3 que empleard aproximadamente la mitad de su
tiempo en actividades relacionadas con la gestion basada en los resultados, y la otra
mitad en tareas de evaluacién. Aunque soy consciente de que tal vez se necesiten
muchos mas recursos para aplicar la gestion basada en los resultados de manera
sostenible, su aplicacidon eficaz podria suponer ahorros en concepto de eficiencia
que, a su vez, podrian destinarse a financiar un mayor nimero de actividades
relacionadas con ella.

14. La experiencia de la aplicacion de la gestion basada en los resultados en otras
organizaciones de las Naciones Unidas ha demostrado que su integracion en las
actividades de cada organizacidén constituy6é un gran reto, especialmente en esferas
como el logro de la comprensién comun por todo el personal de los conceptos y
principios en que tal gestion se basa, los problemas relacionados con la gestion de
los cambios y la creacion de capacidad. En este aspecto, la ONUDI no es una
excepcion. Entre otras cosas, la Organizacién reconocidé que la acertada
introduccién de la gestion basada en los resultados dependia del firme compromiso
por parte del personal directivo. Para velar por una aplicacidon coordinada, la Oficina
de Estrategia Organica y Aprendizaje, con el apoyo de un comité directivo y de
varios coordinadores en la materia, asumio la responsabilidad de supervisar ese proceso.

! Propuesta de proyecto para seguir aplicando la gestion basada en los resultados en la ONUDI presentada
por el Departamento de Desarrollo Internacional del Reino Unido el 24 de mayo de 2006 y aprobada
el 26 de septiembre de 2006, para la cesion de aproximadamente 200.000 dolares de los EE.UU.
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15. Como ya se ha mencionado, es importante velar por que todo el personal
entienda de manera sistematica la gestion basada en los resultados y el modo en que
incidira en su trabajo. En el curso de mi interaccién con varios coordinadores fue
interesante observar que habia ciertas diferencias en su comprensién de los
conceptos y principios de la gestion basada en los resultados. Por ello es esencial
impartir una capacitacion adecuada, oportuna y econdmica para que la gestion
basada en los resultados se aplique eficazmente. La ONUDI comprende la
importancia de esa tarea, e imparte capacitacion continua en la materia a los
coordinadores y a diversos funcionarios de la Organizacion, especialmente a los que
se ocupan de los programas de cooperacion técnica y las finanzas. Reconociendo la
necesidad de ampliar la capacitacion y la creacion de capacidad, la ONUDI
desarrolld un plan de capacitacion integral para diversos grupos de funcionarios,
entre ellos los directores, los directivos superiores, los oficiales de proyectos, los
coordinadores de la gestion basada en los resultados, algunos funcionarios del
cuadro de servicios generales y personal que trabaje sobre el terreno. Recomendé
que la ONUDI acelerara el desarrollo de su plan de capacitacion, que fue uno de los
aportes clave del consultor superior encargado de la gestion basada en los resultados
contratado en el marco del proyecto financiado por el Departamento de Desarrollo
Internacional.

16. Muchas organizaciones que han aplicado la gestion basada en los resultados
como instrumento de gestion coinciden en que para ello debe haber una estrategia
concebida en funcién de plazos concretos, opinidon que respaldan numerosas
publicaciones sobre la materia. Aunque la ONUDI lo ha reconocido, indicé que no
era posible fijar plazos precisos para el logro de los cinco resultados principales
enumerados en el marco 16gico debido a la influencia de diversos factores externos.
En su lugar, ha fijado algunos plazos a los productos asociados con cada resultado.
La inclusion de plazos es un componente fundamental para lograr que la
Organizacion cumpla los objetivos establecidos que se derivan de sus prioridades.
También es importante velar por que los plazos se vinculen sistematicamente a los
planes de trabajo a todos los niveles, ya que los resultados logrados por cada
dependencia influyeron en los logrados a nivel de toda la Organizacidn.

Planificacion, presupuestacion, supervision y evaluacion de
programas

17. EIl aprendizaje y la rendicion de cuentas son objetivos fundamentales de la
gestion basada en los resultados. Para lograr esos objetivos se debe reunir, analizar
y divulgar en el momento adecuado informacion pertinente relacionada con el ciclo
de planificaciéon y programacién2. Ademas, es importante definir claramente los
objetivos, los indicadores de ejecucion y los recursos necesarios para lograr esos
objetivos. Antes de definir los indicadores de ejecucion hay que fijar puntos de
referencia y objetivos respecto de los cuales se medird esa ejecucion y que
constituiran la base para supervisar y evaluar el logro de los objetivos, asi como
para presentar la informacion pertinente.

18. Si bien la ONUDI ha hecho algunos progresos en la definicion de objetivos e
indicadores de ejecucion claros, observé que éstos deben todavia puntualizarse. Por
ejemplo, los indicadores de ejecuciéon no siempre eran especificos, mensurables,
alcanzables, y pertinentes ni se ajustaban a plazos concretos. A ese respecto, es
preciso también precisar, los resultados y productos. Tal situacidon podria atribuirse a
la pronunciada curva de aprendizaje inherente a la aplicacion de la gestion basada
en los resultados y al hecho de que la ONUDI todavia estaba en proceso de crear y

2 Dependencia Comun de Inspeccion, JIU/REP/2005/6.
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reformular puntos de referencia y objetivos que facilitaran una supervisiéon y una
presentacion de informes mas eficaz.

19. Al iniciase el programa y los presupuestos del bienio 2006-2007, que se basan
en la gestion basada en los resultados, la ONUDI estudié la necesidad de crear un
mecanismo adecuado de presentacion de informes. Tras estudiar los informes que
evaluaban hasta qué punto se habian logrado los resultados y productos de cada
programa y componente de programa, la ONUDI concluyé que todavia quedaban
brechas y habia discrepancias en la forma y el contenido de los informes. Ademas,
determiné que so6lo el 10% de los componentes de programa parecian disponer de un
sistema de supervision. El examen que efectué confirmd esa conclusién y se
descubrié que, siendo de un 37% (19 de 52 componentes de programa), la tasa de
respuesta a las solicitudes de preparacion de informes de ejecuciéon también era baja.

20. Siguen los esfuerzos coordinados por puntualizar todavia mas la definicion de
los resultados, productos e indicadores de ejecucion, con la ayuda de los
coordinadores correspondientes. La Organizacion también ha adoptado medidas
para mejorar la aplicacion de los requisitos de presentacion de informes, y piensa
utilizar la experiencia adquirida en la formulaciéon del programa y los presupuestos
correspondientes a 2006-2007 para elaborar los correspondientes a 2008-2009.

21. La gestion basada en los resultados debe estar respaldada por un sistema de
gestion de la informaciéon adecuado que vincule el presupuesto con los resultados
previstos y siga el curso de la ejecucion. Descubri que los informes sobre el
programa y los presupuestos correspondientes a 2006-2007 no estaban respaldados
por informacién o carpetas de documentacién justificativa. Aunque la ONUDI
entiende cabalmente la necesidad de disponer de carpetas adecuadas de esa indole,
sefiald que la instauraciéon de un sistema de ese tipo que ofreciera un itinerario de
auditoria completo a todos los niveles y para todas sus actividades exigiria muchos
recursos, y su aplicaciéon podria verse limitada a corto plazo en vista de que se
carecia de ellos.

La gestion basada en los resultados en las oficinas extrasede

22. Como se ha mencionado mas arriba, es esencial que los funcionarios de la
Organizacion de todas las categorias estén familiarizados con los conceptos y los
principios de la gestiéon basada en los resultados. Este instrumento de gestion se
extiende tanto a la Sede como a las oficinas extrasede. La ONUDI ha introducido en
las oficinas extrasede planes de trabajo para 2007 basados en los resultados, con el
fin de mejorar la eficacia y la rendiciéon de cuentas del desarrollo y la gestion de los
programas y el logro de resultados. Para concienciar al personal, la ONUDI preparé
directrices integrales sobre los principios de la gestion basada en los resultados y su
aplicacién prevista en la preparacion de los planes de trabajo de las oficinas
extrasede.

23. Se inform6 de que en la fecha limite del 31 de enero de 2007, nueve oficinas
extrasede ya habian presentado planes de trabajo. Algunas oficinas indicaron que
hacia falta mas capacitacion en la gestion basada en los resultados. La ONUDI ya ha
adoptado medidas para impartir capacitacion de manera sistemdtica al personal que
trabaja sobre el terreno, con la inclusién de un moédulo sobre gestion basada en los
resultados en los cursos de iniciacion de los funcionarios que serdn destinados a
trabajar sobre el terreno. Se estudio la posibilidad de impartir un curso piloto de
capacitacion en gestion basada en los resultados a los representantes y a los jefes de
operaciones de la ONUDI en la region de Africa occidental, curso, que de tener
éxito, podria extenderse a otras regiones. Recomiendo que la ONUDI adopte
medidas para garantizar, mediante iniciativas de capacitacion continuada, que se
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siga un enfoque coherente en la aplicacion de la gestion basada en los resultados en
las oficinas extrasede.

Aplicacion sostenible de la gestion basada en los resultados

24. Mi examen indica, por una parte, que si bien la aplicacion de la gestion basada
en los resultados en la ONUDI todavia es un proceso inacabado, parece que esta
bien afianzado e incorpora numerosas buenas practicas y, por otra parte, que hay
margen para mejorar. Insto a la ONUDI a que siga aprovechando lo aprendido de su
propia experiencia y de la de otras organizaciones de las Naciones Unidas para
mantener la aplicacion de la gestion basada en los resultados en todas sus
actividades, mediante una capacitaciéon continuada y debidamente centrada, el
fortalecimiento de una cultura basada en los resultados y la mejora de los
mecanismos de supervision, evaluacion y presentacion de informes.

Cuestiones de gobernanza
Oficina de Servicios de Supervision Interna

25. Durante mi visita de planificacion examiné la evaluacién de riesgos de
auditoria preparada por la Oficina de Servicios de Supervision Interna, que incluia a
la Sede, las oficinas extrasede, las Oficinas de Promocion de Inversiones y
Tecnologia (OPIT), y los proyectos. La Oficina preparé esa evaluacion siguiendo su
metodologia de evaluacion de riesgos de auditoria, que cumple las normas del
Instituto de Auditores Internos. También examiné el plan de trabajo de la Oficina
correspondiente a 2006-2007, que tiene en cuenta el resultado de la mencionada
evaluacion de riesgos de auditoria en el contexto de las limitaciones de los recursos
presupuestarios asignados a la dependencia. Ademas, mantuve conversaciones con
funcionarios de la Oficina de Servicios de Supervision Interna para asegurar la
coordinacion de nuestras actividades de supervision, fortalecer el marco de control
interno de la Organizacion, evitar toda duplicacion de esfuerzos y abordar los
riesgos de auditoria, aunando nuestros esfuerzos. Recientemente se han producido
ciertas novedades, que se detallan a continuacién, y que tal vez deban examinarse
para saber como pueden afectar al marco de control interno de la ONUDI.

26. El universo de auditoria de la ONUDI puede definirse a un alto nivel como las
actividades operacionales de la Sede, incluidas las oficinas extrasede, las
suboficinas de la ONUDI y las OPIT. La Organizacion ha aumentado
considerablemente su representacion sobre el terreno, que, expresada en el nimero
de lugares donde esta presente, asciende a mas de 70, sin contar los centros
nacionales para una produccién mas limpia y las bolsas de subcontratacion y
alianzas industriales3. La Oficina de Servicios de Supervision Interna deberia
estudiar en qué medida ese aumento afectard a su labor y su preparacion para
atender ese universo de auditoria en expansiéon y los riesgos que conlleva, para
determinar la naturaleza y el alcance de las garantias que tal vez deba proporcionar,
teniendo en cuenta los recursos asignados de que dispone.

27. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas reciben contribuciones
voluntarias de diversos donantes. Algunos donantes han venido imponiendo cada
vez con mas frecuencia condiciones a esos fondos, que otorgan a las organizaciones
exigiéndoles garantias que estan por encima de las que ofrecen las funciones de
supervision existentes, tales como la auditoria interna y la auditoria externa.

3 Dependencia Comtn de Inspeccion, JIU/REP/2005/6.
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La ONUDI apoya el principio de la auditoria tnica y se cifie a su Reglamento
Financiero y su Reglamentacion Financiera Detallada, en los que se establece que
las operaciones de la Organizacion estan sujetas exclusivamente a procedimientos
de auditoria externa e interna. Asi, esas garantias adicionales las proporcionan la
auditoria interna y externa de la Organizacion.

28. Durante mi visita preliminar examiné las actividades que la Oficina de
Servicios de Supervision Interna llevdo a cabo en 2006. Mi examen incluyd una
comparacion entre las actividades reales y las previstas en el plan de trabajo de la
Oficina, un andlisis de la naturaleza de sus actividades y los registros de asistencia
de la dependencia. Mi examen reveld que la dependencia logrd ejecutar en gran
medida su plan de trabajo, a excepcion del examen previsto de la Dependencia de
Servicios de Adquisiciones (que se encontraba en las etapas iniciales de
planificacion), la evaluacion externa de la calidad de la Oficina obligatoria segtin las
normas del Instituto de Auditores Internos y el seguimiento formal de la aplicacidon
de sus recomendaciones. También hubo algunos asuntos en materia de investigacion
y determinacion de hechos que habian quedado pendientes de periodos anteriores.

29. En cuanto a la naturaleza de las actividades emprendidas por la Oficina de
Servicios de Supervision Interna, me complacié observar que ésta puso énfasis, por
orden de importancia, en las auditorias operacionales y de cumplimiento (47%), las
cuestiones de investigacion y determinacion de hechos (13%) y las actividades de
asesoramiento (7%). También observé que desde 2006 la Oficina habia actuado
como centro de coordinacion en la ONUDI para la Dependencia Comun de
Inspeccion del sistema de las Naciones Unidas. Para no comprometer su
independencia a la hora de prestar servicios de asesoramiento al personal directivo,
la Oficina de Servicios de Supervision Interna deberia procurar no participar en las
funciones operacionales de la ONUDI, salvo en la manera dispuesta en sus
atribuciones.

30. Mi examen de los registros de asistencia de la dependencia relativos a los tres
ultimos afios (2004 a 2006) reveld6 que en la dependencia se trabajaba
sistematicamente a un nivel superior al 100% de las horas de trabajo, con un
aumento considerable en 2006. Este mayor ritmo de trabajo fue necesario, entre
otras cosas, para atender a las numerosas solicitudes especiales al mismo tiempo que
se ejecutaba el plan de trabajo, y también fue resultado de las vacantes. Asimismo
examiné los recursos presupuestarios asignados a la Oficina de Servicios de
Supervision Interna a partir del bienio 2002-2003. Mi examen indicd que los costos
presupuestados de personal y de viajes oficiales parecen no haber aumentado en
proporcion con el mayor volumen de actividades sujetas a auditoria y actividades
conexas derivadas del programa y el presupuesto de la organizaciéon, que durante
ese mismo periodo crecieron.

31. En vista de las novedades mencionadas en el parrafo anterior, existe el riesgo
de que la Oficina de Servicios de Supervision Interna no pueda desempeiiar
satisfactoriamente su responsabilidad relativa al marco de control interno de la ONUDI.

Aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico

32. Tomé nota de la decision que la Junta de Desarrollo Industrial adopté en
su 32° periodo de sesiones relativa a la adopcion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (IPSAS). En esa decisiéon la Junta convino, en
principio, en que la ONUDI adoptase las IPSAS, en el marco de la adopcion de las IPSAS
a nivel de todo el sistema de las Naciones Unidas antes del 1° de enero de 2010.
Asimismo, pidi6 al Director General que prosiguiera con la evaluacion,
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VII.

planificacion y estimacion de gastos del proyecto a fin de incluirlos en las
propuestas de programa y presupuestos para el bienio 2008-2009, y pidié ademas
que se mantuviera a los Estados Miembros informados de las novedades en relacion
con la adopcidn de las IPSAS.

33. Desde entonces he seguido los avances realizados gracias a las conversaciones
que he mantenido con el personal directivo, en las que se ha tratado la cuestion en
profundidad. También examiné la nota preparada por la Secretaria acerca
de las IPSAS (PBC.23/8) e inspeccioné los proyectos de propuestas para el
programa y los presupuestos correspondientes al bienio 2008-2009, que incorporan
la iniciativa de las IPSAS en el Programa Principal G: servicios de apoyo y gestion
general.

Conclusion

34. Me complace informar de que segui contando con la plena cooperacion y el
apoyo del personal directivo a la hora de desempefiar mis funciones de auditor
externo de la Organizacion. Espero examinar la aplicacion de mis recomendaciones
y observar las novedades futuras que afecten a la Organizacion.

[Firma)

Terence Nombembe

Auditor Externo

Auditor General de la Republica de Sudafrica

Pretoria (Sudafrica)
16 de marzo de 2007

11



IDB.33/8

PBC.23/8
ANEXO A
Seguimiento de las recomendaciones formuladas en anteriores informes de
auditoria externa
35. A continuaciéon se presenta un cuadro en el que se recogen las principales
recomendaciones contenidas en mi informe sobre las cuentas de la Organizacion
correspondientes al ejercicio econémico 2004-2005. Esas recomendaciones estan en
diversas etapas de aplicacion. Las recomendaciones no incluidas se aplicaron a mi
satisfaccion.
Recomendaciones Relf;rglzczljgen Observaciones de la Secretaria Og:f:;;ilfo];es
Servicios de Supervision Interna:
Desde hace algtin tiempo no se ha 16 La OSSI esta trabajando en una El Auditor Externo
registrado ninguna actividad en direccion de correo electronico seguira examinando
relacion con la linea de para la linea de comunicacion este asunto.
comunicacion directa de la OSSI directa cuyo nombre no contenga
introducida en 1999 como medio la sigla de una dependencia de la
para que el personal presentara Organizacion.
denuncias o suministrara
. ., . En cuando haya recursos
informacién sobre la posible . . S
existencia de actividades .dlsponlbles, se aplicara un
fraudulentas, derroche, uso }nstrumer.lto de presentacion de
. . > . > informacidon basado en la web, en
indebido u otras irregularidades. . C,
cooperacion con la Division de
Apoyo a los Programas y
Administracion General y el
Centro Internacional para la
Promocion de la Tecnologia de los
Materiales.
De conformidad con las normas del 18 La evaluacion, que requiere una El Auditor Externo
Instituto de Auditores Internos, se importante inversion de tiempo seguird examinando
debe efectuar una evaluacion por parte de la dependencia, se ha | este asunto.
externa e independiente de la pospuesto hasta el primer
calidad en la OSSI al menos una semestre de 2007, ya que se ha
vez cada cinco afios. dado precedencia a prioridades no
planificadas y apremiantes, por su
efecto potencial en la
Organizacion.
Bienes no fungibles: la gestion de 30 Se estaban ultimando inventarios El Auditor Externo

los bienes no fungibles de las
oficinas extrasede debe mejorar.

fisicos de los bienes no fungibles
de las oficinas extrasede
correspondientes a 2006, y los
registros de inventario se
actualizarian en consecuencia. Se
esperaba que la publicacion de los
documentos de procedimiento,
junto con la orientacion prestada
por la Division de Apoyo a los
Programas y Administracion
General, la Subdivisién de

seguira examinando
este asunto.
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Recomendaciones Relf;rglzczljgen Observaciones de la Secretaria Og:f:;;ilfo];es

Servicios de Apoyo Operacional y

la Dependencia de Servicios de

Apoyo General, se traducira en

mejoras en esa esfera.
Adquisiciones:
Todavia no hay una version 34 Estaba previsto que el manual de El Auditor Externo
definitiva de las directrices sobre adquisiciones de la ONUDI seguira examinando
adquisiciones. apareciera en el primer semestre este asunto.

de 2007.
Los planes de adquisiciones eran 36 Aunque en octubre de 2006 se El Auditor Externo
incompletos, y la Organizacion introdujo un nuevo sistema de seguira examinando
podria mejorar su uso como planificacion de las adquisiciones, | este asunto.
instrumento de gestion y la tasa de respuesta de los
vigilancia. encargados de las habilitaciones

de crédito a la hora de calcular los

requisitos de adquisiciones

para 2007 fue baja.
A los funcionarios que participaban 39 Si bien esa cuestion se incluyd en | El Auditor Externo
en el proceso de adquisiciones no el proyecto de directrices sobre seguira examinando
se les exigia que hicieran una adquisiciones, seguira este asunto.
declaracion respecto de todo examinandose en el préoximo
posible conflicto de intereses en el curso practico sobre
desempefio de su cometido. adquisiciones.
Tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones (TIC):
Redes: la Organizaciéon no ha 46 En 2005 se adquirié LFX Process | El Auditor Externo
establecido un instrumento de Desk, que en estos momentos se seguirad examinando
seguridad que registre las estd modificando. Segun los este asunto.
violaciones o incidentes en materia calculos mas actualizados,
de seguridad e informe de ellos. terminaria de aplicarse en junio

de 2007.
Sistema operativo y seguridad 47 Estaba previsto que el instrumento | E] Auditor Externo
logica: se detectaron varias de reunion y analisis del registro seguira examinando
deficiencias en el sistema operativo automatico en el sistema estuviera | este asunto.
y en los controles de acceso logico plenamente activado y sirviera de
del servidor Windows NT, material de alertas criticas para
especialmente en los mecanismos LFX Process Desk, a mas tardar
de seguridad. en junio de 2007.
Politica ambiental y estrategia de Anexo I No existia una politica a nivel de El Auditor Externo
gestion del medio ambiente: la todo el sistema de las Naciones seguirad examinando
ONUDI no ha elaborado y aplicado Unidas. La Division de Apoyo a los | este asunto.
una politica ambiental oficial ni Programas y Administracion General
una estrategia de gestion del medio y la Oficina del Director Principal
ambiente. han investigado esta cuestion y han

reunido informacion de dentro y

fuera del sistema de las Naciones

Unidas a fin de garantizar la

introduccion de practicas 6ptimas.
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Referencia en Observaciones
Recomendaciones Observaciones de la Secretaria .
! PBC.22/3 vaet ! del Auditor
Obligaciones relacionadas con el Anexo I Se estaba buscando una solucion a | El Auditor Externo

seguro médico en el momento de
la separacion del servicio y
después de ella: no se ha previsto
ningun crédito presupuestario para
cubrir el costo estimado de las
obligaciones eventuales
relacionadas con los pagos al
personal en el momento de la
separacion del servicio. Por otra
parte, las obligaciones en materia
de seguro médico después de la
separacion del servicio no se han
financiado integramente.

nivel de todo el sistema de las
Naciones Unidas para hacer frente
a la cuestion de las obligaciones
no financiadas. La ONUDI
participaba en el actual estudio
actuarial comun de las Naciones
Unidas y pidi6 a la Dependencia
Comun de Inspeccion que buscara
una solucién a esta cuestion a
nivel de todo el sistema.

seguirad examinando
este asunto.
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