IDB .40/13

-—

7R\ Organizacion de las Naciones ~ Disi- general

ON U DI o 24 de~ agosto de 2012
‘lw UllldaS pal‘a el Desal‘rOllO Espaiiol

7N\~ Industrial Original: inglés

Junta de Desarrollo Industrial
40° periodo de sesiones

Viena, 20 a 22 de noviembre de 2012
Tema 5 del programa provisional
Actividades del Grupo de Evaluacion

Actividades del Grupo de Evaluacion

Nota de la Secretaria

En cumplimiento de lo dispuesto en la decision IDB.29/Dec.7 de la Junta,
la Secretaria informa de las actividades de evaluacion realizadas en los dos ultimos
anos, complementando de ese modo la informacidon proporcionada en los Informes
Anuales de la ONUDI correspondientes a 2010 y 2011.
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Antecedentes

1.  En la decision IDB.29/Dec.7, la Junta, entre otras cosas, afirmé la importancia
de que los Estados Miembros recibiesen informacion objetiva y fidedigna sobre los
resultados de los programas de la ONUDI a nivel de los paises, basada en las
conclusiones y ensefianzas extraidas de evaluaciones independientes. Este informe
se presenta de conformidad con el parrafo h) de esa decision, en que se pidid a la
Secretaria que informase sobre las actividades de evaluacion cada dos afios.
El presente documento debera examinarse conjuntamente con la informacidén sobre
las actividades relacionadas con las evaluaciones proporcionada en los Informes
Anuales de la ONUDI correspondientes a 2010 y 2011. En un documento de sesion
figurara mas informacion sobre las conclusiones y las ensefianzas de las
evaluaciones de la ONUDI realizadas en 2010 y 2011. Ademas, todos los informes
de evaluaciones independientes de la ONUDI se pueden consultar en su sitio web
(www.unido.org/evaluation).

Contexto y funcion

2. Las funciones y responsabilidades del Grupo de Evaluacion (de la Oficina del
Director General) se derivan de la politica de evaluacion de la ONUDI (2006).
De conformidad con esa politica, la evaluacion cumple tres propdsitos: garantizar la
rendicion de cuentas, apoyar a la gestion e impulsar el aprendizaje y la innovacion.
El Grupo de Evaluacidon se encarga de hacer evaluaciones independientes de los
proyectos y programas de la ONUDI, asi como de cuestiones de nivel mundial o
regional o institucionales. También hace evaluaciones tematicas relativas a esferas
programaticas concretas o a una prioridad de desarrollo y para contribuir al
aprendizaje institucional. La funcién de evaluacion de la ONUDI estd en
consonancia con las reglas y normas de las Naciones Unidas en la materia y con la
importancia que en estas se asigna a la independencia, la credibilidad y la utilidad.

3. Reconociendo el papel fundamental de la evaluacion para determinar y validar
los resultados y para promover el aprendizaje interno y externo, la ONUDI asigné
640.000 euros a la ejecucion del programa de trabajo del Grupo de Evaluacion en el
periodo 2010-2011 con objeto de sufragar las evaluaciones nacionales, estratégicas
y tematicas. El presupuesto representd un aumento del 12% en comparacioén con el
bienio anterior. Las evaluaciones independientes de proyectos y programas se
siguieron financiando directamente con cargo a los presupuestos correspondientes.

Actividades y contribuciones del Grupo de Evaluacion

4.  Se sigui6 prestando atencion a las evaluaciones tematicas y estratégicas debido
a su potencial de aprendizaje y su mayor valor afiadido y con el fin de crear sinergia
entre las evaluaciones a efectos de utilizar los recursos con mas eficiencia.
Se seleccionaron cinco evaluaciones tematicas por su importancia estratégica y su
potencial de aprendizaje: la contribuciéon de la ONUDI a los mecanismos de la
iniciativa “Una ONU”; el desempefio de las oficinas extrasede de la ONUDI; la
contribucion de la ONUDI a los Objetivos de Desarrollo del Milenio; iniciativas de
modernizacion de las empresas, y los proyectos de la ONUDI en la esfera de los
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contaminantes organicos persistentes. Esas evaluaciones abarcaban sectores en que
las carteras de proyectos eran cada vez mayores y existia la necesidad de
proporcionar informacion comprobada para utilizar en la formulacién de politicas y
la adopcidon de decisiones estratégicas. Ademas, habia diez evaluaciones de los
paises que ofrecian oportunidades de analisis y aprendizaje sistematicos. Con todo,
las conclusiones de las evaluaciones no deberian considerarse representativas de
todas las intervenciones de la ONUDI.

Sintesis de las conclusiones de las evaluaciones
Conclusiones generales

5. Se ha concluido que el proceso de reforma en curso para fortalecer la
presencia y el impacto de la ONUDI sobre el terreno, asi como los esfuerzos de esta
por convertirse en una organizacion “sin fisuras”, son utiles y pueden mitigar
muchos de los problemas y limitaciones individualizados anteriormente. Un gran
nimero de recomendaciones de las evaluaciones, entre ellas una mayor
descentralizacion, mas autoridad para las oficinas extrasede y los Representantes de
la ONUDI, una funcién mas destacada de las oficinas extrasede en la vigilancia y
ejecucion de los proyectos y una mayor capacidad administrativa de esas oficinas,
ya se estan abordando por medio del nuevo sistema de planificacion de los recursos
institucionales.

6. Los programas de la ONUDI en los paises estan ganando terreno y se
consideran un instrumento mas flexible que los programas integrados, pero todavia
es necesario aclarar las caracteristicas principales y la estructura de esos programas
y orientarlos mas hacia la demanda. Con todo, la mayoria de los programas
evaluados han estado en consonancia con las estrategias y prioridades nacionales,
asi como con los marcos de planificacion de las Naciones Unidas, entre ellos
el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD).
Los proyectos y programas de la ONUDI suelen tener un efecto catalitico y
redundan en la elaboracion de politicas o estrategias, si bien en muchos programas
piloto deberia prestarse mas atencion a la evaluacion de los resultados vy,
consecuentemente, a la elaboracion de estrategias de perfeccionamiento o difusion.

7.  En muchos casos se concluyé que habia margen para una mayor cooperacion
entre departamentos, que existia una posible sinergia entre proyectos que no se
aprovechaba y que no quedaban claras las funciones de las dependencias no
rectoras. Por ejemplo, si las iniciativas experimentales en la esfera de la
agroindustria o de la energia renovable colaboraran mas con la Subdivision de
Servicios Empresariales, de Inversiones y Tecnologia de la ONUDI, ademas de
obtenerse mejores resultados se fomentaria la sostenibilidad. Asimismo, los vinculos
con el sector privado suelen ser débiles y, si bien con frecuencia se mencionan las
alianzas con el sector privado, en la documentacion de los proyectos no se
especifica la manera en que se desarrollara esa colaboracion.

8.  Cabe aplicar un sistema de vigilancia integral basado en los resultados para
captar los resultados a nivel de los programas y el rendimiento global. Muchos de
los programas y proyectos evaluados carecian de puntos de referencia o indicadores
adecuados para evaluar los progresos. Actualmente se estd intentando elaborar un
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marco de resultados sistematico para la Organizacion que abarcard el uso de
indicadores clave de ejecucidon. Se ha previsto preparar un documento de proyecto
sobre la gestion basada en los resultados que, ademds, servird para determinar y
gestionar los riesgos.

9.  Pocas veces se fomentaba la igualdad entre los géneros y la incorporacion de
la perspectiva de género, con algunas excepciones prometedoras en los proyectos
sobre agroempresas.

Pertinencia e implicacion

10. En general se observd que los programas y proyectos eran pertinentes y que
estaban en consonancia con las prioridades y estrategias de los gobiernos asociados,
el MANUD vy otros mecanismos de la iniciativa “Una ONU”. Por otra parte, los
programas y proyectos evaluados han abordado problemas de desarrollo industrial
sostenible y han estado en consonancia con las esferas y competencias estratégicas
de la ONUDI. En general, siempre se ha observado una implicaciéon nacional, en
particular en los casos en que los interesados nacionales habian participado
considerablemente en el disefio de la intervencioén y en los comités directivos o se
habian establecido otros mecanismos de adopciéon conjunta de decisiones.
No obstante, en algunos proyectos se observd una participacion limitada de los
interesados nacionales. Se concluyé que los conocimientos especializados de la
ONUDI eran muy solicitados.

Objetivos alcanzados

11. La mayoria de los proyectos evaluados habia elaborado los productos
previstos. Los resultados practicos fueron mas dificiles de evaluar y validar debido a
las deficiencias de los sistemas de vigilancia y presentacion de informaciéon y a la
carencia de parametros de referencia o indicadores de ejecucion establecidos.
Cabe esperar que el sistema informatico de analisis y formulacion de programas
(SAP) introducido recientemente en la ONUDI solucione muchas de las deficiencias
existentes.

12. Numerosos proyectos piloto, asi como los centros tecnoldgicos respaldados
por la ONUDI, alcanzan sus objetivos de demostracion de tecnologia pertinente, por
ejemplo, en la esfera de la energia renovable, pero carecen de las estrategias de
extension y difusidon necesarias para lograr un mayor impacto.

13. En las evaluaciones también se encontraron ejemplos de deficiencias logicas,
es decir, marcos logicos en que los resultados eran demasiado ambiciosos en
relacion con los productos que habian de elaborarse y no era realista pensar que
pudieran obtenerse durante la vida 1til del proyecto.

Eficiencia en la ejecucion

14. En general la relacion costo-eficacia de los proyectos y programas de
la ONUDI es favorable. Se habian producido retrasos en algunos proyectos, a
menudo debido a una planificacion poco realista y, en particular, en relacion con la
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contratacion y el despliegue de expertos. También hubo retrasos en la aportacion de
contribuciones de contrapartida y, en particular, en relaciéon con la infraestructura
fisica. En algunos casos se concluy6 que la gestion centralizada habia obstaculizado
la ejecucion, en especial en proyectos pequefios en el medio rural. Los problemas de
contratacion a menudo ralentizaron la ejecucion.

Sostenibilidad

15. Se concluyd que la sostenibilidad institucional era considerable cuando las
instituciones del pais anfitrion participaban directamente en la ejecucidon y mas débil
en aquellos proyectos ejecutados por dependencias auténomas de gestion de
proyectos.

16. La sostenibilidad financiera, en particular, resultaba prometedora en los casos
en que las autoridades nacionales habian participado a lo largo de toda la ejecucion.
No obstante, se observdo que muchos proyectos carecian de estrategias de salida y a
menudo no se sabia si se dispondria de financiacién nacional para continuar con las
operaciones una vez finalizado el proyecto. Al respecto, los evaluadores
recomendaron armonizar mas los proyectos de la ONUDI con los marcos de
planificacion y los presupuestos del Estado.

17. No se registraron casos de proyectos que constituyeran una amenaza para la
sostenibilidad ambiental. Por el contrario, muchos proyectos tienen efectos
ambientales beneficiosos a largo plazo, como los relacionados con el Protocolo de
Montreal, la eliminacion paulatina de contaminantes organicos persistentes, una
produccion mas limpia y la eficiencia energética.

Principales conclusiones de las evaluaciones de los paises

18. Se concluyd que la ONUDI era un colaborador apreciado y se valord su
competencia y su pericia. Muchos gobiernos de paises anfitriones expresaron la
necesidad de recibir los servicios de la ONUDI y su deseo de colaborar con la
Organizacion. Se considerd que la participacion de la ONUDI afiadia valor a los
mecanismos de la iniciativa “Una ONU” y respondia a las necesidades y prioridades
nacionales. La gran mayoria de los programas y proyectos de la ONUDI eran muy
pertinentes y la implicacion nacional se califico de alta en muchos casos, si bien no
en todos debido a la participacion limitada de los interesados locales en algunos de
ellos. La orientacion y focalizacion de los programas en los paises suele reflejar la
disponibilidad de financiacion mas que las prioridades o necesidades del pais. De
hecho, la falta de recursos programables a disposicion de la ONUDI y la
dependencia de la financiacion dirigida por los donantes dificulta la formulaciéon y
la ejecucion de programas nacionales integrales impulsados por los paises.

Conclusiones principales de las evaluaciones tematicas

Contribucion de la ONUDI a los mecanismos de la iniciativa “Una ONU”

19. La evaluacién de la contribucion de la ONUDI a los mecanismos de la
iniciativa “Una ONU” reveld que la ONUDI habia contribuido de manera



IDB.40/13

satisfactoria a la coherencia de la iniciativa. En particular, la Organizacion participd
en la formulaciéon del Programa unico en los paises piloto de la iniciativa Unidos en
la accidon y paséd a ser un estimulo importante para promover las cuestiones relativas
al desarrollo industrial y garantizar una respuesta inclusiva de las Naciones Unidas a
las prioridades y necesidades nacionales. Se concluyé que los Programas tunicos
habian dado a la ONUDI la posibilidad de afirmar su liderazgo en las esferas de su
mandato y de promover sus esferas tematicas en los marcos nacionales.

Desempeiio de las oficinas extrasede

20. La evaluacion tematica del desempefio de las oficinas extrasede confirm6 la
pertinencia y utilidad de la representacion de la ONUDI sobre el terreno.
Las oficinas extrasede contribuyen a individualizar y formular proyectos y
programas de cooperacion técnica de la ONUDI. También prestan un valioso apoyo
a la ejecucion de los proyectos y programas, si bien cumplen funciones mas
administrativas que sustantivas. Se calculé que en 2011 el personal de las oficinas
extrasede ejecutd el 7,5% de las actividades de cooperacion técnica de la ONUDI.
Con todo, muchas oficinas cuestionaron la posibilidad de asumir una
responsabilidad mas directa de la ejecucion de actividades de cooperacion técnica
(mayor descentralizacion) debido a limitaciones de capacidad.

Contribucion de la ONUDI a los Objetivos de Desarrollo del Milenio

21. En la evaluacion se concluydo que la contribucion de los proyectos de la
ONUDI a los Objetivos de Desarrollo del Milenio era de diversa indole, pero que no
se media ni se informaba al respecto sistematicamente. La excepcion eran los
proyectos relativos al Protocolo de Montreal, que contribuian claramente al
indicador 7.3 (Consumo de sustancias que agotan la capa de ozono) del séptimo
Objetivo. Se observaron otras contribuciones a los indicadores 7.2 (Emisiones de
dioxido de carbono) y 7.5 (Proporcion del total de recursos hidricos utilizada) de ese
Objetivo, de las que se inform6 menos sistematicamente, en proyectos de eficiencia
en el uso de los recursos y produccion mas limpia. Los proyectos de la ONUDI
relativos a las prioridades tematicas de reduccion de la pobreza mediante
actividades productivas y creacion de capacidad comercial probablemente
contribuiran a la meta B del primer Objetivo, “Lograr el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos, en particular las mujeres y los jovenes”.
No obstante, se constataron apenas unas pocas contribuciones cuantificadas de
proyectos de la ONUDI a la creacién de empleo o el mejoramiento de los medios de
vida de los beneficiarios que viven por debajo del umbral de pobreza del pais.
Las excepciones fueron proyectos dedicados a la capacitacion después de una crisis
y al desarrollo del espiritu empresarial. También se destacaron vinculos plausibles
entre los proyectos de creacion de capacidad y el empleo.

22. La ONUDI debe prestar mas atencion a las definiciones, metas e indicadores
pertinentes de los Objetivos de Desarrollo del Milenio a fin de contribuir a hacerlos
realidad. El uso de indicadores de proyectos que sean compatibles con los
indicadores nacionales de los Objetivos de Desarrollo del Milenio seria un buen
modo de poder llegar a captar los resultados pertinentes.
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Labor de la ONUDI en la esfera de los contaminantes organicos persistentes

23. La evaluacion de la labor de la ONUDI en la esfera de los contaminantes
organicos persistentes reveld que la asistencia de la Organizacion era decisiva para
la preparacion de los planes nacionales de ejecucion de muchos paises.
Esa asistencia abarcaba el establecimiento de capacidad basica para los gobiernos,
la realizacion de inventarios iniciales de contaminantes organicos persistentes y la
concienciacion de los encargados de formular politicas.

24. La ONUDI también desempeiidé un papel esencial en la demostracion y
transferencia de nueva tecnologia para posibilitar el tratamiento y la destruccion de
contaminantes organicos persistentes en condiciones de seguridad. Segun
informacion reciente, se han obtenido resultados favorables y, en general, la ONUDI
estd haciendo lo que corresponde, es decir, atiende a las necesidades de formulacion
de politicas y creacion de capacidad y combina esto con inversiones en tecnologia
para la eliminacion paulatina de los contaminantes orgénicos persistentes.

25. La evaluacion tematica puso de relieve que la cartera cada vez mayor de
proyectos relativos a los contaminantes organicos persistentes ha causado algunas
dificultades en lo que respecta a la limitacion de la capacidad de la ONUDI,
dificultades estas que, si no se afrontan, podrian poner en peligro la capacidad de la
Organizacion para obtener los resultados previstos. Actualmente la ONUDI carece
de los recursos humanos necesarios para ejecutar eficazmente la gran cartera de
proyectos aprobados, mas los que estan en tramitacion. En la evaluacion se
recomendé a la ONUDI que siguiera concentrandose mas en la funciéon de
aplicacion y delegara las funciones de ejecucion en asociados cualificados de los
paises, y que hiciera frente a las limitaciones de recursos humanos mediante una
reorganizacion o contratando mas personal.

Sintesis de las ensenanzas extraidas

26. Las enseflanzas extraidas de las evaluaciones de los paises apuntan a la
importancia de una colaboracion estrecha, tanto en la etapa de formulaciéon como en
la ejecucion, con los gobiernos de los paises asociados y otros interesados de los
paises y del sistema de las Naciones Unidas, asi como la importancia de la presencia
de la ONUDI sobre el terreno. La implicacion y participacion activa de los
homoélogos estatales refuerza la eficacia de los programas y proyectos. Lo mismo
puede decirse de los vinculos a las estrategias y los marcos presupuestarios
nacionales. Para garantizar la sostenibilidad de las instituciones respaldadas se debe
disponer de recursos humanos y financieros del pais una vez finalizado el proyecto.
También se ha observado que la financiacion conjunta con los paises receptores
aumenta la implicacion de estos y facilita una ejecucion fluida.

27. Los vinculos horizontales creados entre los proyectos y los programas de la
ONUDI a nivel nacional hacen que aumenten las repercusiones de su labor y mejore
la relacion costo-eficacia, pero siguen sin aprovecharse muchos posibles sectores
que se prestan para establecer sinergia horizontal. A pesar de los esfuerzos
institucionales por promover la colaboracion interna, la coordinacion de programas
y la creacion de sinergia exigen atencidon concreta, asignacion de recursos y
distribucion de responsabilidades.
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28. El apoyo directo a instituciones y empresas individuales publicas y privadas
entraila el riesgo de distorsionar el mercado. Por eso se prefiere, de ser posible,
prestar un apoyo mas amplio a un numero mayor de empresas. La creaciéon de
capacidad de los proveedores de servicios publicos, como los laboratorios, puede
redundar en un mercado mas competitivo de servicios de ensayo, lo que beneficiaria
tanto a los proveedores de servicios del sector privado como a los clientes.
Se podrian mejorar todavia mas los resultados si la labor se centrara expresamente
en el sector privado.

29. La cooperacion Sur-Sur es una esfera de cooperacion pertinente, si bien se
siguen desaprovechando muchas oportunidades. Los proyectos de cooperacion
Sur-Sur a menudo se ejecutan en zonas remotas y en condiciones dificiles, razén por
la cual es esencial disponer de recursos suficientes para la gestion in sifu, cuestion
que suele subestimarse. La supervision de la ONUDI resulta dificil en paises en que
la Organizacién no esta presente.

Aceptacion y aplicacion de las recomendaciones formuladas
en las evaluaciones

30. El Grupo de Evaluacion de la ONUDI ha puesto en marcha un sistema de
seguimiento de la respuesta de la administracion con objeto de observar el proceso
de aceptacion y aplicacion de las recomendaciones formuladas en las evaluaciones.
La aceptacion de las recomendaciones sigue siendo considerable y alcanzo el 94%
en 2011. En cuanto a la presentacion de informacion por parte de los
administradores de proyectos sobre la aplicaciéon de las recomendaciones, se han
planteado problemas. Muchas veces esa informacidén no se presenta, o se presenta
con gran retraso. No obstante, de las recomendaciones sobre las que se proporciond
informacion, se ha aplicado el 43%, en tanto que el 36% todavia se encuentra en
vias de aplicacion. El 21% de ellas no se habian aplicado porque no se habian
aceptado o porque su aplicacion dependia de recursos que todavia habian de
recibirse, a menudo mediante un proyecto de seguimiento.

Medidas que se solicitan a la Junta

31. La Junta tal vez desee considerar la posibilidad de aprobar el siguiente
proyecto de decision:

“La Junta de Desarrollo Industrial:

a) Toma nota del informe sobre las actividades del Grupo de
Evaluacion (IDB.40/13);

b)  Recuerda sus decisiones IDB.29/Dec.7, IDB.34/Dec.3 e IDB.37/Dec.4;

c¢) Reitera su apoyo a la funcion de evaluacion para la rendicion de
cuentas, el aprendizaje y la contribucion al cambio y la mejora institucionales;

d) Promueve la continuacion de las evaluaciones de los resultados,
tanto a nivel de los resultados practicos como de los impactos, y la
incorporacion de la informacion sobre el rendimiento y las ensefianzas
extraidas en los procesos de planificacion estratégica y de gestion.”
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