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Nota de la Secretaria

En cumplimiento de lo dispuesto en la decision IDB.29/Dec.7 h) de la Junta,
la Secretaria informa sobre las actividades de evaluacion cada dos afios y
complementa de ese modo la informacidon proporcionada en los Informes Anuales
correspondientes a 2014 y 2015.
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I1.

Antecedentes

1.  Enla decision IDB.29/Dec.7, la Junta, entre otras cosas, afirm¢é la importancia
de que los Estados Miembros recibiesen informacion objetiva y fidedigna sobre los
resultados de los programas de la ONUDI a nivel de los paises, basada en las
conclusiones y ensefianzas extraidas de evaluaciones independientes. Este informe
se presenta de conformidad con el parrafo h) de esa decision, en que se pidio a la
Secretaria que informase sobre las actividades de evaluaciéon cada dos afios.
Las evaluaciones independientes informan sobre los resultados de las intervenciones
de la ONUDI, consolidan las conclusiones y enseflanzas de las evaluaciones y
sefialan cuestiones sistematicas con miras a aumentar aun mas la eficacia de las
actividades de desarrollo de la Organizacion. Ademas, todos los informes de las
evaluaciones independientes de la ONUDI se pueden consultar en su sitio web
(www.unido.org/en/resources/evaluation.html).

La funcion de evaluacion de la ONUDI

2. Durante el periodo que abarca el presente informe (2014-2015) la funcién de
evaluacion independiente de la ONUDI corrié a cargo de la Oficina de Evaluacion
Independiente subordinada a la Oficina del Director General y cuyas funciones y
responsabilidades se derivan de la politica de evaluaciéon de la ONUDI!. De
conformidad con esa politica, la evaluacion cumple tres propositos: garantizar la
rendicion de cuentas, apoyar la gestion e impulsar el aprendizaje y la innovacion.

3. Como se promulgd en el Boletin del Director General de fecha 27 de enero
de 2016 (UNIDO/DGB/2016/01), se ha establecido una nueva estructura orgénica,
en virtud de la cual la Divisién de Evaluacion Independiente estd situada junto con
la Oficina de Evaluacion Independiente y Vigilancia de la Calidad, en la Oficina del
Director General.

4.  En abril de 2014 la Junta Ejecutiva de la ONUDI examind el programa de
trabajo y presupuesto provisional de la Oficina de Evaluaciéon Independiente de la
Oficina del Director General y, en primera instancia, aprobd un presupuesto
de 285.000 euros para 2014 Unicamente para la ejecucion del programa de trabajo
de la Oficina de Evaluacion Independiente de la Oficina del Director General de ese
afio. En febrero de 2015, la Junta Ejecutiva de la ONUDI asign6 305.000 euros para
la ejecucidn del programa de trabajo de la Oficina de Evaluacion Independiente de
la Oficina del Director General para 2015. Durante ese periodo, la asignacion se
destind a sufragar evaluaciones nacionales, estratégicas y temadticas, asi como a
fomentar la capacidad de evaluacion a nivel nacional. El presupuesto se mantuvo en
la misma cuantia con respecto al bienio anterior. La Divisiéon de Evaluacion
Independiente de la Oficina de Evaluacion Independiente y Vigilancia de la Calidad
de la Oficina del Director General siguié gestionando debidamente las evaluaciones
independientes de proyectos, financiadas directamente con cargo a los presupuestos
correspondientes de los proyectos, y garantizando su calidad.

1 Boletin del Director General (UNIDO/DGB(M).98 de 22 de mayo de 2006.
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Actividades y contribuciones de las evaluaciones
independientes

Evaluaciones

5. Durante el bienio 2014-2015 se finalizaron dos evaluaciones tematicas sobre
las alianzas publico-privadas de la ONUDI y las intervenciones de la ONUDI
posteriores a las situaciones de crisis. Se realizaron cuatro nuevas evaluaciones
tematicas sobre la aplicacion del marco programatico de mediano plazo ampliado
de la ONUDI, 2010-2013; el Fondo Fiduciario de la ONUDI para la Energia
Renovable; el proceso de adquisicion de la ONUDI y las intervenciones de
la ONUDI en materia de desarrollo empresarial para la creacion de empleo, en
especial para las mujeres y los jovenes. Ademas, se llevdo a cabo una evaluacién
agrupada de los proyectos de la ONUDI sobre las actividades de asistencia para
examinar y actualizar los planes nacionales de ejecucion del Convenio de
Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes. A fines de 2015 se preparé
un informe sintético de las evaluaciones independientes realizadas de 2012 a 2015,
que fue publicado a principios de 2016.

6. Ademas, se realizaron cinco evaluaciones de paises (Indonesia, Sri Lanka,
Tailandia, Tinez y Uruguay) y la Divisiéon de Evaluacién Independiente de la
Oficina de Evaluacion Independiente y Vigilancia de la Calidad de la Oficina del
Director General respaldé la realizaciéon de numerosas evaluaciones de proyectos
efectuadas de manera independiente.

Creacion de capacidad en materia de aprendizaje y evaluacion

7. A través de un sistema de respuesta de la administracion, se da seguimiento a
la aceptacion y aplicacion de las recomendaciones de la evaluacion. De un total
de 309 recomendaciones formuladas en 2014, se recibieron respuestas a 291 (94%)
antes de que concluyese el ciclo de respuestas de un afio. De estas 291 respuestas,
el 94% fueron aceptadas total o parcialmente por las personas que respondieron.
En 2015 se formularon en total 301 recomendaciones y se habian recibido
respuestas a 258 (86%) en el momento de redactarse el presente informe.
De esas 258 respuestas, el 95% fueron aceptadas total o parcialmente por las
personas que respondieron.

8. Con respecto al estado de aplicacion de las recomendaciones formuladas
en 2014 cuyo ciclo de seguimiento de un afio concluyd en 2015, el 34% de las
recomendaciones sobre las que se proporciond informaciéon se habian aplicado,
el 53% estaban aun en vias de aplicaciéon y el 13% no se habian aplicado en el
momento de redactarse el presente informe. En un futuro informe a la Junta se
presentara informacién sobre el grado de aplicacién de las recomendaciones
formuladas en 2015.

9. Se celebraron con periodicidad regular reuniones informativas para los
Estados Miembros, que versaron principalmente sobre las conclusiones de las
evaluaciones tematicas y de los paises. En respuesta a una demanda creciente de los
ministerios interlocutores de apoyo y fortalecimiento de su capacidad de evaluacion,
se celebraron cursos practicos sobre la gestion de la evaluaciéon en Tailandia (2014)
y en Colombia (2015). Ambos cursos practicos se celebraron como actividades
regionales de capacitacion y estuvieron dirigidos a los ministerios que actuan como
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interlocutores de la ONUDI en cada una de las regiones. Con objeto de aumentar la
pertinencia y eficacia de las actividades de capacitacion, el curso practico de
Colombia se imparti6 en espafiol y todo el material del curso se facilito en ese
idioma.

Sintesis de las conclusiones de las evaluaciones

Conclusiones generales

10. Los proyectos y programas de la ONUDI tienen gran pertinencia. Los
objetivos de los programas y sus componentes o proyectos se basaron en las
necesidades o dificultades de las instituciones o empresas beneficiarias y se
comprobd que se ajustaban bien a las politicas, estrategias y prioridades de los
gobiernos, y se orientaban a los principales problemas del desarrollo industrial
inclusivo y sostenible.

11. Se estimé que el sentido de propiedad y la activa participacion de los
interlocutores incrementaban la pertinencia, eficiencia, eficacia y sostenibilidad de
las intervenciones. Ademas, en varios programas se consideré que la notable
proporcion de autofinanciacion de los paises beneficiarios era un factor que alent6 a
la participacion ingente de los interlocutores durante todo el ciclo del programa.
En unas pocas situaciones se comunicd un escaso sentido de propiedad que, entre
otras cosas, dio origen a demoras en la aprobacion de politicas elaboradas en el
contexto de los proyectos.

12. En relacion con la eficacia, en varios casos era demasiado pronto para evaluar
los resultados, sobre todo cuando los proyectos todavia se hallaban en sus primeras
etapas de ejecucion. A veces se aludia a la correlacion de los resultados, por
ejemplo, los puestos de trabajo creados, como un efecto de las intervenciones en los
proyectos. A menudo en los informes de evaluacion se sefialé que los proyectos
estaban orientados a actividades o productos en lugar de estar centrados en los
resultados.

13. En lo que concierne a la eficiencia, se valord la funcion y la contribucion de
la ONUDI asi como de sus interlocutores (financiera y en especie), lo que puso de
manifiesto que en las intervenciones se hacia un uso satisfactorio de los recursos y
que los costos se compensaban por los beneficios. Asimismo, en varios programas y
proyectos se hizo referencia al empleo eficaz de los conocimientos técnicos
nacionales.

14. Las probabilidades de lograr la sostenibilidad financiera, técnica y
organizativa iban de buenas a cuestionables, segin la calidad del disefio del
programa o proyecto. Se esperaba que el papel dindmico de los interlocutores en la
ejecucion, la armonizacidn con los planes nacionales y las medidas de fomento de la
capacidad contribuyeran a potenciar la sostenibilidad. Se consider6 que la
colaboracion con instituciones que formaban parte del sistema nacional, como los
centros de formacion profesional que integraban el sistema nacional de educacion,
era un factor que sustentaba las probabilidades de sostenibilidad.

15. En cuanto a las repercusiones o posibles repercusiones, la grave falta de
financiacion de algunos programas limitaba las oportunidades de lograr repercusion
o alcance, al menos en el momento en que se realizd la evaluacion. La falta de datos
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de seguimiento pormenorizados para evaluar los resultados y las repercusiones se
consider6 a menudo una dificultad para formular declaraciones fundadas en pruebas
acerca de las repercusiones.

Principales conclusiones de las evaluaciones de los paises realizadas en el
bienio 2014-2015

16. Las intervenciones de la ONUDI, sobre todo si se formulan estratégicamente
mediante un proceso de consulta en el marco del programa de un pais, revisten
gran interés en los paises examinados. Los objetivos de desarrollo industrial
inclusivo y sostenible de la ONUDI y las prioridades de los donantes también son
ampliamente valorados. Se observa un fuerte sentido de propiedad nacional en
muchos proyectos que se ajustaban bien a las estrategias, politicas, necesidades y
prioridades nacionales.

17. Ha sido satisfactorio el grado de cooperacion entre la ONUDI y los
agentes publicos y privados, y en algunos casos también con el equipo de las
Naciones Unidas en el pais. Algunos proyectos se beneficiaron de alianzas
publico-privadas y la activa participacion de los asociados privados generd valor
afladido y contribuy6 a la eficacia y la sostenibilidad.

18. Se consideraba elevada la sostenibilidad cuando un proyecto pasaba a ser un
programa o politica nacional, o cuando las intervenciones de la ONUDI daban lugar
a la aplicacién de medidas de los gobiernos, como la aprobaciéon de normas y otras
reglamentaciones.

19. La eficiencia de las intervenciones de la ONUDI en algunos programas por
paises fue menor porque los recursos movilizados fueron insuficientes para ejecutar
la mayoria de los proyectos previstos. Varias evaluaciones seflalaron la necesidad de
reforzar la vinculacién con los planes sectoriales y los presupuestos nacionales.
Las metas demasiado ambiciosas, unidas a niveles moderados de financiacion,
llevaron a percibir que los resultados generales eran inferiores a los previstos.

Principales conclusiones de las evaluaciones tematicas

Aplicacion del marco programadtico de mediano plazo ampliado de la ONUDI,
2010-2013

20. En la evaluacién estratégica independiente sobre el marco programatico de
mediano plazo (MPMP) de la ONUDI 2010-2013 se lleg6 a la conclusion de que era
la primera vez que la ONUDI vinculaba el marco programatico a una matriz de
resultados de la Organizacién en su conjunto. El documento del MPMP era
consonante con las buenas practicas de gestion basada en los resultados y establecia
que la Organizacién diera cuenta de los resultados, aspecto que se considerd
innovador y una primera medida importante para convertirla en una organizacion
basada en los resultados. El MPMP confirmo las prioridades tematicas de la ONUDI
y constituy6 la base para elaborar los programas y presupuestos posteriores y, por
tanto, sirvid de orientaciéon a la Organizacion. Los Estados Miembros celebraron
el MPMP por considerarlo sélido e innovador.

21. Con todo, se lleg6 a la conclusiéon de que la informacién sobre los resultados
en el MPMP necesitaba mejoras, ya que la Organizacién no comunicaba los
resultados utilizando los efectos, impactos o indicadores de ejecucion del MPMP.
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Por tanto, no fue posible indicar con cuédnta eficacia la ONUDI conseguia los
efectos e impactos previstos en el marco programatico de mediano plazo. Esta
dificultad ha sido reconocida por el personal directivo y estd previsto resolverla en
los proximos MPMP y sus examenes de mitad de periodo, asi como en el marco
integrado basado en los resultados y el desempefio que se examina actualmente.

Proceso de adquisicion de la ONUDI

22. En general, se comprobd que el proceso de adquisicion de la ONUDI
funcionaba satisfactoriamente, pese a algunas limitaciones y obstéaculos.
Preocupaban algunas cuestiones referentes a los principios, facultades y
procedimientos establecidos en el manual de adquisiciones. Por ejemplo, habia
deficiencias en la separacion de funciones en el proceso descentralizado de
adquisicion, o todavia no se disponia de las directrices relativas a los mecanismos
para el aprovechamiento 6ptimo de los recursos y el logro de un costo minimo
técnicamente aceptable.

23. A pesar de la falta de un mecanismo sistematico de suministro de informacion
por los usuarios, los bienes y servicios adquiridos por la ONUDI parecieron ser de
calidad satisfactoria y adecuados a los fines para los que se habian concebido,
satisfaciendo asi los objetivos de los proyectos y las necesidades de los
interlocutores. En general, la oportunidad de las adquisiciones fue considerada
satisfactoria.

Intervenciones de la ONUDI en materia de desarrollo empresarial para la creacion
de empleo, en especial para las mujeres y los jovenes

24. Se llegd a la conclusion de que el desarrollo empresarial para la creacion de
empleo era un tema fundamental en las politicas y directrices de la ONUDI, y en la
mayor parte de los proyectos examinados que tenian un componente que contribuia
directa o indirectamente al desarrollo empresarial. Las mujeres y los jovenes eran
los beneficiarios de una mayoria de esos proyectos, aunque en general se disponia
de escasos datos desglosados por género y por edad. La ONUDI ejecuta muchos
proyectos eficientes relacionados con el desarrollo empresarial y la Organizacion
parece poseer varias ventajas comparativas en este ambito, como su experiencia en
el sector privado y en las empresas pequefias y medianas. Al mismo tiempo,
la ONUDI afronta algunos problemas importantes que van de la pequefia escala de
los proyectos y los fondos limitados asignados al desarrollo del sector privado a la
presion sobre el personal para la ejecucion de las actividades.

25. El aumento del numero de puestos de trabajo y de resultados relativos al
empleo que se notificod en la mayoria de los proyectos de la ONUDI fue mas bien de
poca magnitud, fluctuando entre algunas docenas y varios cientos. Sin embargo,
hubo algunas excepciones con miles de posibles beneficiarios. Esta disparidad
podria explicarse por dos factores: a) muchos proyectos de la ONUDI eran bastante
pequeilos y de caracter experimental, b) era mas facil cuantificar mas puestos de
trabajo y empleo en unos pocos proyectos a nivel microeconémico, pero mucho mas
dificil hacerlo para los numerosos proyectos de la ONUDI que realizaban
intervenciones en los planos micro, meso y macroeconémico, en que es mas
probable crear mas puestos de trabajo y empleo; y ¢) no se informa suficientemente
sobre la contribucion de la ONUDI a la creacion de empleo. El actual sistema de
seguimiento y presentacion de informes de la ONUDI se centra en los resultados
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inmediatos, como el nimero de personas capacitadas, mientras que el seguimiento y
la presentacion de informes de los resultados a largo plazo respecto de los puestos
de trabajo y el empleo son de alcance limitado. El indicador principal de
rendimiento institucional relacionado con los puestos de trabajo creados para las
mujeres y los jovenes en el sistema de planificacion de los recursos institucionales
de la ONUDI no ha sido actualizado suficientemente. No obstante, varias iniciativas
innovadoras demuestran que hay disposicion de mejorar el seguimiento y la
presentacion de informes sobre las actividades que desarrolla la ONUDI con miras a
la creacion de empleo.

Medidas que se solicitan a la Junta

26. La Junta tal vez desee considerar la posibilidad de aprobar el siguiente
proyecto de decision:

“La Junta de Desarrollo Industrial:

a) Toma nota del informe sobre las actividades de evaluacidon
(IDB.44/13);

b) Reitera su apoyo a la funcidon de evaluacidon para la rendicion de
cuentas, el aprendizaje y la contribucion a la eficacia de las actividades de
desarrollo;

c¢) Alienta a que se realicen evaluaciones de los logros a nivel de los
resultados y de la repercusion, y a que la informacion sobre el rendimiento y
las enseflanzas extraidas se incorporen en los procesos de planificacion
estratégica y gestion.”




